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Hinweis 
Für Bemerkungen, Fragen und Hinweise, die diese Dokumentation und die darin beschriebene 
Software betreffen, wenden Sie sich bitte an: 

PROSTEP AG, Dolivostraße 11, 64293 Darmstadt, Deutschland 
Telefon: +49(0)6151-9287-0 
Fax: +49(0)6151-9287-326 
E-Mail: hotline@prostep.com 

Der Inhalt dieser Dokumentation kann ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Die in 
dieser Dokumentation beschriebene Software darf nur verwendet und kopiert werden, wie es 
in dem Lizenzabkommen vereinbart wurde. Kein Teil der Dokumentation darf in irgendeiner 
Form (durch Fotokopie, Mikrofilm oder ein anderes Verfahren) ohne vorherige Zustimmung 
der PROSTEP AG reproduziert oder unter Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet, 
vervielfältigt oder verbreitet werden. Die PROSTEP AG leistet keinerlei Gewähr bezüglich des 
Inhalts oder Gebrauchs dieser Dokumentation. 

Bei anderen Produkten und Firmennamen, die in diesem Buch erwähnt werden, könnte es sich 
um Marken ihrer jeweiligen Eigentümer handeln. 

© Copyright PROSTEP AG, 1995-2019 
All rights reserved. 
Printed in Germany 
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Technische Voraussetzungen 
Im Folgenden sind die technischen Voraussetzungen für die Nutzung von GlobalX 9.0 aufgeführt. 

1. Unterstützte Browser 

1.1. Anwenderoberfläche – JAVA script 

Betrifft die mit Version 9.0 neu verfügbare Oberfläche auf Basis von JavaScript. Generell werden 
64bit Versionen der Browser vorausgesetzt. 

 Microsoft Edge ab Version 12 

 Mozilla Firefox ab Version 57 

 Google Chrome ab Version 38 

1.2. Administrationsoberfläche – klassische Oberfläche 

Betrifft alle Administrationsfunktionen und die Nutzung der Anwenderfunktionen mit JAVA 
WebStart/Applet. 

 Microsoft Internet Explorer 11 

 Microsoft Edge ab Version 12 

 Mozilla Firefox ab Version 57 

 Google Chrome ab Version 38 

(Applets nur mit IE 11)  

Firefox-Erweiterungen können möglicherweise Einfluss auf das Verhalten des Browsers haben 
(siehe z.B. http://kb.mozillazine.org/Problematic_extensions)  
Um den vollen Funktionsumfang von GlobalX zu gewährleisten (Dateiübertragung in mehreren 
Threads,  Verwendung von GlobalX-Containern, Ende-zu-Ende-Verschlüsselung) ist auf dem Client 
Rechner die Ausführung von Java-Komponenten erforderlich. 
Installieren Sie in diesem Fall Java Version 1.8. Dateien mit der Endung *.jnlp müssen mit dem 
Java WebStart Launcher (javaws.exe) verknüpft sein. 

1.3. Erforderliche Browser-Einstellungen 

 Ausführen von JavaScript muss erlaubt sein 

 Session Cookies müssen erlaubt sein 


